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Accettazione della Proposta Contrattuale

Spettle

Poste ltaliane S.p.A.
Viale Europa. 190
00144 Roma

Spettabile Societa,

come richiesto. restitulamo. in segno di accettazione, debitamente compitata in ogni sua
parte e da nol sottoscritta, copia della Vostra proposta contrattuaie.

In particolare, dichiariamo di conoscere ed accettare le Condizioni Generali di Contratto del
servizio "Conto di Credito” nonché gli allegati e i documenti ivi richtamati.

Teramo, 01/0172017 AT inGynte
= ' fAassim Nardoce:

Al sensi e per gl effett degh art. 1341 e 1342 de! Codice Civile dichiariatho aitresi, di approvare
specificatamente gl articoli: 3.2 (Modaiita. tempi di consegna e responsabilita di Poste), 7.1
(Reclamij, 8.2 {Mcdifiche ed integrazioniy. 101 (Riscluzionej, 11 {Feoro competente) delle
Allegate Condiziont Generali di Contratto.

Teramo, 01012017

L'attestazione di copia conforme € allegata al presente documento
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Ministero dell'lstruzione, dell'Universita e della Ricerca
Descrizione dell'AOO: Ambito territoriale di Teramo
Ai sensi dell'articolo 22 del c.d. Codice dell’Amministrazione digitale (D.lgs. n.82/2005 e s.m.i.), si attesta cheil

presente documento € copiainformaticadi documento originale analogico di 2 pagine, tenuto presso I'AOO
AOOQUSPTE



Scheda Cliente
Poste Italiane

Conto di Credito

T T |
JDATI CLIENTE SPEDITORE

Nome Massimiliano

Cognome Nardocci

nato a il 26/11/1971, in qualltad di ! Rappresentante [egale

della Ditta/Impresa/Societa/Ente UFFICIO SCOLASTICO REGIONALE PER L'ABRUZZO - UFFICIO Vv
Ambito Territoriale per la Provincia di Teramo

Largo San Matteo n®1 Cap64100 Citta TERAMQ Prov TE

Partita IVA? ... .......Codice fiscale’ 80004250678

Categoria Merceologica MINISTERO DELL'ISTRUZIQONE, UNIVERSITA' E RICERCA Tel 08561/245991
Fax 0861/241215 E-mail uspte@istruzione.it

Documento di identitad Pat. Auto n. AQ2094716Y |

Le comunicazioni al cliente dovranno essere inviate al seguente indirizzo:

Largo San Matteo n® 1 Cap 64100 Citta Teramo

DATI CLIENTE PAGATORE (se diverso)

Nome Massimiliano

Cognome Nardocci

nato a L'Aquila (AQ) il 26/11/1971,

in qualita di' Rappresentante Legale

della Ditta/Impresa/Societa/Ente UFFICIO SCOLASTICO REGICNALE PER L'ABRUZZO - UFFICIO V
Ambito Territoriale per la Provincia di Teramo

Largo San Matteo n® 1 Cap 64100 Cittd Teramo Prov TE

Partita IVA? ...................Codice fiscale’ 80004250678

Categoria Merceologica MINISTERO DELL'ISTRUZIONE, UNIVERSITA' € RICERCA Tet.0861/24991
Fax D861/241215 E-mail uspte@istruzione.it Documento di identitd Pat. Auto n. AQ2094716Y I
Le comunicazioni al cliente dovranno essere inviate al sequente indirizzo:

Largo San Matteo n® 1 Cap 64100 Citta Teramo

Il Cliente & soggetto alli‘applicazione della Iegégﬁf:*p—agosto 2010, n.136 "“Piano straordinario
contro le mafie” .

[xCl 51
‘CI NC

L R — e

I presidente, Titolare, Rappresentante legale, ecc.
23 Dati indispensabili ai fini dell‘accettazione della domanda

EA B ow
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IIn caso affermativo, l'allegato A) forma parte integrante de! presente rapporio contrattuale.

Codice Unico di Progetto {CUP)

..............................................................................

ICodice Identificativo di Gara (CIG) Z870FSEABC
\

|DATI ANAGRAFICI CONTRATTO CDC PRESSO TERZI l

0o Yo [Tl 1T 1 = USSR

NUmMerc Conto ContTatLUEIR . e e e s et
Data di stipula del contratto ..o .

ACCESS0 AL SERVIZIO

Il rapporto contrattuale avra durata diun periodo minimo di 12 Mesi 0 ..o, @NNGJ
(non inferiore @ 12 mesi) a decorrere dalla data di attivazione degli stessi.

Le modalita di accesso del Servizio prevedono che gli invii vengano presentati presso gli uffici
di accettazione autorizzati, divisi per C.A.P e |ocalita di destinazione,

Le caratteristiche della Posta Massiva sonao riportate nelle "Condizioni tecniche attuative del
servizio di Posta Massiva” vigenti e pubblicate sul sito www . poste.it,

Le caratteristiche degli invii di Posta Raccomandata Smart e di Posta Assicurata Smart
seno riportate sul sito www.poste.it in conformita alle disposizioni vigenti ed, in particolare, a
quante riportato nell'apposito allegato al decreto del Ministero dello Sviluppo Economico del
19/06/09 e alle specifiche tecniche indicate da Poste.

Di seguito & riportata |'opzione prescelta nel caso di spediziani superiori @ 500 invii ciascuna,

conformemente a quanto previsto nelle Specifiche Tecniche di cui sopra:

O  Alternativa 1
3 Alternativa 2
Al fine di garantire una migliore integrazione tra i sistemi dei clienti e quelli di Poste Italiane,
coloro che si avvalgano della stampa in proprio del codice a barre identificativo dei prodaotti di
posta registrata devono attenersi alla procedura prevista nelle specifiche tecniche dei prodotti

di riferimento, e nei loro successivi aggiornamenti, pubblicate sub sito internet di Poste:
www, poste.it.

Per il pacco ordinario le condizioni contrattuali e fa “"Guida alla Spedizione” sono pubblicate

su www. poste.it.

& N S - S
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Le caratteristiche degli invii di Postadpro, Postaipro, Postamail Internazionale,
Postapriority Internazionale, Posta Raccomandata Pro, Posta Raccomandata
Gidiziaria, Posta Assicurata, Posta Raccomandata internazionale e di Posta
Ministero dello Sviluppo Economico del 19/06/09 e del 25/11/201C e dalle Delibere AGCom
640/12/CONS, 728/13/CONS e 396/15/CONS,

|MDDALITA DI EMISSIONE E TRASMISSIONE DELLE FATTURE (PER CLIENTI TENUTI
‘ALLA FATTURAZIONE ELETTRONICA)

Il Cliente (Amministrazione), ai sensi di quanto previsto dall'articolo 1, commi da 209 a 213
della Legge 24 dicembre 2007 n. 244 e dal Regoclamento in materia di emissione, trasmissione
e ricevimento della fattura elettronica da applicarsi alle amministrazioni pubbliche ai sensi
dell’articolo 1, commi da 209 a 213, della legge 24 dicembre 2007, n. 244 di cui at Decreto del
Ministero dell'Economia e delle Finanze 3 aprile 2013, n. 55, richiede la fatturazione
elettronica.

Si riportano di seguito i dati obbligatori relativi al Codice Ufficio & al Codice IPA necessari allo
scopo:

Codice Ufficio OFMB2L

Codice IPA et

Il Cliente, ai sensi di quanto previsto dagli articoli1l91, comma le 153, comma 5 del D.Lgs. 18
agosto 2000 n. 267 e s.m.l. e dall'articolo 42 del D.L. 24 aprile 2014, n. 66, convertito in
legge, con medificazioni, dall‘articolo 1, comma 2 della Legge 23 giugno 2014, n. 89 in materia
di regole per 'assunizione degli impegni e per I'effettuazione di spese nonché in tema di obbligo
della tenuta del registro delle fatture presso le pubbliche amministrazioni da applicarsi alle
amministrazioni pubbliche di cui all'articole 1, comma 2, del decreto legislativo 30 marzo
2001, n. 165, richiede di inserire in fattura | datf obbligatori necessarn allo scopo e di seguito
indicati:

Impegno contabile di Spesa........ et
[0 10 0.0 11 o 1= TR Ur OOV PR PR OO PP TOPIPY

Capitolo di bIlaNCio........

Per i Clienti {Amministrazione) che hanno richiesto la fatturazione clettronica le suddette
informazioni confluiranno nella sezione <AltriDatiGestionali> <2.2.1.16>de! tracciato xml.

CENTRO / UFFICIO . . _l
— 7| Ufficio di accettazione  n Frazionario / AGE
1 CMP/CDM/CP/CD , detentore conto | |

[ ] *
CGC Conto di credito - aprile 2017 P
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L _(jigominazione centro e citta)

CDM-TE TERAMO CENTRC | TERAMO

S U —

|
!
|
I |
| ;

In alternativa, per la spedizione & possibile utilizzare la bolgetta, consegnandola presso gli
uffici postali. Gli invii saranno successivamente accettati presso i Centri di impostazione
abilitati.

———

|
|

- e T 1
uP Citta n. Frazionario / AGE

|

|

w |
i TERAMO .

Il Cliente che intende usufruire della possibilita di consegnare gli invii in bolgetta presso
I'Ufficio Postale deve presentare gli invii secondo quanto riportate nel documento allegato
vpresantazione deqli invii in bolgetta presso I'UP” di cui ha preso visione.

E possibile consegnare in bolgetta i seguenti prodotti:

- Posta 1l Pro

- Posta 4 Pro

- Postapriority Internazionale

- Postamail Internazionale

- Raccomandata Pro

- Raccomandata Giudiziaria

- Raccomandata Internazionale
- Assicurata

- Assicurata Internazicnale

- Arti Giudiziarl

Teramo, 01/01/2017
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Posteitaliane

Amministrazione Finanza e Controllo
Servizi Amministrativi

SPETT.LE
UFFICIO SCOLASTICO REGIONALE
PER L'ABRUZZO - AMBITO TERAMO
VIA ULISSE NURZIA

LOCALITA' BOSCHETTO DI PILE
67100 L'AQUILA (AQ)

Mestre, 26.07.2021

OGGETTO: Dichiarazione ai sensi dell’art. 3, Legge n. 136 del 13 agosto 2010.

In riferimento a quanto previsto dall’art. 3 della legge 136 del 13 agosto 2010, la sottoscritta Societa
Poste Italiane S.p.A., con sede in Roma Viale Europa 190, in virtu del contratto stipulato per il
servizio di:

“Conti di Credito 30083307-006”

Dichiara che il conto corrente postale dedicato, non in via esclusiva, € il seguente:
Intestatario: POSTE ITALIANE S.P.A.
ALT CENTRO NORD INCASSI CONTI DI CREDITO

CF. 97103880585 e P. Iva 01114601006 —
IBAN: IT6700760102000000000348300

di seguito sono indicate le generalita e il codice fiscale delle persone delegate ad operare sul conto
corrente dedicato:

CAMILLO GRECO GRCCLL74B18H501L
MANGHETTI ANNA MNGNNAG4L70H501A
MONTANINO GUIDO MNTGDU72R20H501Y
GIORGINI MARIO GRGMRAG61R15H501V
CASELLA STEFANO CSLSFN63L087315C

Poste Italiane si impegna, altresi, a comunicare ogni eventuale variazione relativa al conto
corrente dedicato di cui sopra nonché quelle relative ai soggetti autorizzati ad operare su di
€sso.

Si rammenta che, ai sensi della citata normativa, costituisce causa di risoluzione della Convenzione,
secondo quanto previsto dall’articolo 3, comma 9 bis della Legge n. 136/2010 e s.m.i., il mancato
utilizzo del bonifico bancario o postale ovvero gli altri strumenti idonei a consentire la piena
tracciabilita delle operazioni. Si coglie I’occasione per segnalare che i pagamenti a favore di Poste
Italiane SpA devono essere effettuati esclusivamente sul conto corrente postale previsto
contrattualmente, i cui riferimenti sono riportati in .......... (fattura /richiesta di pagamento),

Poste Italiane S.p.A.

00144 ROMA (RM) Viale Europa 175

Sede Legale 00144 Roma Viale Europa, 190 Partita IVA 01114601006 Codice Fiscale 97103880585
Capitale Sociale € 1.306.110.000 i.v. Registro delle imprese di Roma n. 584565/1996



Condizioni Generali di Contratto
SEZIONE PRIMA
DISCIPLINA DEL SERVIZIO

Le presenti Condizioni Generali di Contratto (di sequite anche "CGC") disciplinano, unitamente
al Scheda Cliente, agli allegati e ai documenti nelle stesse richiamati (di seguito, nel
complesso, “Contratto”), la modalitd di affrancatura, mediante Conto di Credito (CC), dei
seguenti servizi postali universali (di seguito “Servizi” e nel complesso "Servizio”): Postadpro,
Postalpro, Postamail Internazionale, Postapriority Internazionale, Posta Raccomandata Pro,
Posta Raccomandata Giudiziaria, Posta Raccomandata Smart, Atti Giudiziari, Posta Assicurata,
Posta Assicurata Smart, Posta Massiva, Posta Raccomandata diretta all’estero, Posta Assicurata
diretta all'estero, Pacco Ordinario Nazionale, Pacco Ordinaric Estero ed altri prodotti
specificamente indicati in apposita sezione del sito web di Poste www.poste.it secondo le
tariffe vigenti all’atto della spedizione.

ART. 1 - PRINCIPALI DISPOSIZIONI NORMATIVE ED AMBITO DI APPLICAZIONE

1.1 Costituiscono parte integrante e sostanziale delle presenti CGC:

- ie disposizioni che regolamentano i singoli servizi. Nello specifico, si richiamano il D.Lvo n.
261/99 e ss.mm.ii., le Condizioni Generali del Servizio postale universale, da ultimo approvate,
ex art. 22 D.Lvo n. 261/99, con Delibera AGCom 385/13/CONS del 20 giugno 2013, i singoli
provvedimenti tariffari con particolare riguardo alta delibera AGCom 728/13/CONS del
19/12/2013, 395/15/CONS e 396/CONS del 25/06/2015. Per quanto non espressamente
maodificato, derogato e/o integratc dalle disposizioni sopra richiamate trovano applicazione,
altrest, il B.P.R. n. 156/1973 ed il D.P.R. n. 655/1982. Si applicano altresi, per gli invii
internazionali, le Convenzioni internazionali ratificate nell’ordinamento italiano, nonché i relativi
provvedimenti applicativi. Gli Atti Giudiziari sono trattati secondo quanto prescritto dalla legge
n.890/1982 e ss.mm.ii;

- la Carta del servizio pubblico postale”, pubblicata, in conformita alla Defibera AGCom
413/14/CONS del 29/07/2014 sul sito www.poste.it (alla pagina
http://www.posteitaliane.it/it/associazioni_consumatori/iniziative.shtml) e disponibile presso
gli Uffici Postali che descrive sinteticamente le caratteristiche, gli obiettivi di qualita di ciascun
servizio, nonché i casi ed i limiti per la presentazione dei reclami ed i relativi rimborsi ed
indennizzi;

- {e schede tecniche di ciascun Servizio pubblicate anch’esse sul sito sopra richiamato.

ART. 2 - OBBLIGHI DI POSTE

2.1 Ai fini della corretta esecuzione del Contratto, Poste si impegna in particolare a:

- consentire al Cliente di spedire gli invii di corrispondenza in conto di credito, mediante
I'assegnazione di un numero di conto, per la contabilizzazione delle relative operazioni di
accredito dei versamenti e di addebito dei consumi. Detto conto di credito potra essere
sostituito da Poste stessa per esigenze tecniche e/o di servizio. In tal caso, Poste comunichera
al Cliente it nuovo numero con un preavviso scritto di almeno 30 {trenta) giorni, salvo casi di
forza maggiore;

- affrancare i singoli invii postali secondo quanto riportato nel successivo art.6;

- apporre il bollo suila distinta prodotta dal Cliente con la data di effettiva accettazione dei
singoli invii presso il Centro di impostazione riportato all’atto della richiesta del Servizio;

- detrarre dal conto gii importi refativi ai corrispettivi di cui al successivo art.5;

- fornire al Cliente, con cadenza mensile, la rendicontazione delle spedizioni effettuate nel
mese di competenza;

- esequire il servizio di recapito in conformita a quanto stabilito nel successivo art.3.

5 P . E
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ART. 3 - MODALITA, TEMPI DI CONSEGNA E RESPONSABILITA DI POSTE

3.1 Poste provvede alla consegna degli invii, dal lunedi a! venerdi salvo i giorni festivi
infrasettimanali e le localitd con recapito a giorni alterni, riportate nell'apposito elenco
pubblicato sul sito www.poste.it, con le modalita di cui agli artt. 20 e seguenti delie Condizioni
Generali del Servizio postale universale e seconda gli obiettivi riportati nella Carta del servizio
postale universale. In particolare, per ia sola Postalpro gli obiettivi di velocita variano a
seconda che la zona di raccolta e quella di destinazione degli invii siano servite a giorni alterni
0 suU cinque giorni settimanali.

3.2 Poste & responsabile degli invii presentati dal momento della presa in consegna degli
stessi, esclusivamente nei cenfronti del Cliente e nei limiti previsti dalla vigente normativa
richiamata datll’art. 32 delle Condizioni Generali del Servizic postale universale.

3.3 In particolare i casi, gli importi ed i limiti dei rimborsi e/o indennizzi sono indicati nella
Carta del servizio pubblico postale. Resta inteso che, relativamente ai servizi di Postal Pro e
PostaPriority Internazionale, non sono previsti rimborsi/indennizzi in quanto la funzionalita di
rendicontazione ha natura meramente informativa, e non permette di determinare in modo
certo, ovvero sulla base di riscontri obiettivi, i dati relativi alla spedizione, destinazicne e
consegna.

3.4 In ogni caso, Poste non assume alcuna responsabilita per eventuali disservizi
nell’esecuzione del servizio di recapito che siano dovuti a cause ad essa non imputabili,

ART. 4 ~ OBBLIGHI E RESPONSABILITA DEL CLIENTE

4.1 1l Cliente si impegna ad adempiere a tutti gli obblighi previsti dal presente Contratto ed in
particolare a:

a) utilizzare i Servizi per la spedizione degli invii postali alle condizioni previste per ciascun
prodotto prescelto;

b) presentare gii invii in partenza, nel rispetto delle relative specifiche tecniche, e successivi
aggiornamenti, pubblicati sul sito di Poste: www.poste.it presso il Centro di impostazione di
Poste indicato all’atto della richiesta del Servizio entro gli orari fimite previsti. Ove indicato
sulla Scheda Cliente al momento della sottoscrizione del Contratto o successivamente tramite
la Richiesta integrativa per la presentazione degli invii in bolgetta (Allegato D}, gli invii
potranno essere presentati presso un Ufficio Postale in modalita "“bolgetta” seconde guanto
riportato, in dettaglio, nell’Allegato C). Alla relativa ‘accettazione provvedera comunque il
competente Centro di impostazione. Resta inteso che gli invii presentati oltre gli orari limite
previsti dai Centri di impostazione saranno affrancati ed avviati al recapito il giorno lavorativo
SUCCessivo;

¢) corredare le spedizioni di una distinta cartacea compilata in duplice copia e della distinta
elettronica,;

d) nen utilizzare il Servizio per contravvenire in modo diretto o indiretto alle vigenti leggi dello
Stato italiano o di qualunque altro Stato;

e) manlevare e tenere indenne Poste da ogni perdita, danni, responsabilita, costi, oneri e
spese, ivi comprese le eventuali spese legali, che dovessero essere subite o sostenute quale
conseguenza del mancato rispetto delle normative vigenti.

4.2 Al fine di garantire una migliore integrazione tra i sistemi del Cliente e quelli di Poste, nel
caso in cui il Cliente richieda la stampa in proprio del codice a barre identificativo dei prodotti
di posta registrata, il Cliente si impegna a seguire le Procedure di Autorizzazione, con cadenza
annuale,

CGC Conto di credito — aprile 2017 P : l"
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ART. 5 - CORRISPETTIVI

5.1 A fronte dell’ercgazione dei Servizi, il Cliente riconoscera a Poste le tariffe e i prezzi
dall’art, 48 del D.P.R, 29 maggio 1982, n. 655 e dal D.M. 21 giugno 1990 (tab. 1, punto 3.8).
Resta inteso che per l'accesso alla tariffa editoriale ridotta dei Pieghi di Libri, il Cliente dovra
presentare l'apposita dichiarazione (Allegato E) e compilare |a relativa sezione presente nella
distinta di spedizione,

5.2 I corrispettivi sono da considerarsi esenti ai fini IVA ex art.10, co.1, n.16 del DPR 633
del 1972. Per i clienti residenti all’'estero l'imposta sul valore aggiunto si applica secondo le
regole relative alla territorialita secondo le informazioni ottenute dalla compilazione del
documento Tax Application Form reso disponibile da Poste.

5.3 Gli invii non affrancati o con affrancatura insufficiente sono soggetti agli artt, 17, 18 e 19
delle Condizioni Generali del Servizio postale universale,

ART. 6 - MODALITA DI AFFRANCATURA E PAGAMENTO

6.1 Poste provvedera ad affrancare i singoli invii postali mediante impronta impressa da

macchina affrancatrice per l'importo corrispondente alla tariffa o al prezzo dovuto.

6.2 Se il Cliente & unamministrazione tenuta - ai sensi dell'articolo 1, commi da 209 a 213

della Legge 24 dicembre 2007 n. 244 e ai sensi del Regolamento in materia di emissione,

trasmissione e ricevimento deila fattura elettronica da applicarsi alle amministrazioni pubbliche

ai sensi dell’articolo 1, commi da 209 a 213, della legge 24 dicembre 2007, n. 244 di cui al

Decreto del Ministero dell’Economia e delle Finanze 3 aprile 2013, n. 55 - alla fatturazione

elettronica, il pagamento avverra secondo le modalita indicate al successivo art. 6.3 dietro

presentazione di fattura che verra emessa secondo le modalita ivi previste e trasmessa tramite

il Sistema di Interscambioc.

Ove il cliente fosse una amministrazione pubblica di cui alt'articolo 1, comma 2, del decreto

legislativo 30 marzo 2001, n. 165, lo stesso e tenuto a comunicare i dati obbligatori previsti

dali‘art.191, comma 1, del D.Lgs 18 agosto 2000 n. 267

Resta inteso che, ai fini del precedente capoverso, il Cliente dovra:

a) fornire a Poste tutte le informazioni e i dati richiesti nell’apposita sezione presente nella
Scheda Cliente
b) comunicare a Poste, all'indirizzo riportato sulla Scheda Cliente, entro 10 giorni, ogni

variazione apportata alla citata sezione, con particolare riguardo al codice ufficio ed
all'impegno contabile di spesa registrato sul competente programma del bilancio di
previsione e i‘attestazione della copertura finanziaria di cui all'articolo 153, comma 5 del
D. Lgs. 18 agosto 2000, n. 267, precisando la data a partire dalla quale decorre la
modifica.

6.3 If pagamento verra effettuato:

a) dalle Pubbliche Amministrazioni in modalita posticipata, salvo che per i servizi regolamentati

dalle Condizioni Techiche Attuative defla posta massiva e dalle disposizioni tariffarie che ne

fanno riferimento (Posta Raccomandata Smart e Assicurata Smart), allorquando non ricorrano

le condizioni ivi previste per il pagamento posticipato e gli invii siano spediti da

Amministrazioni diverse da quelle di cui all'art.2 comma 17 della legge 662/1996;

b) dai privati in modalitd anticipata, salvo che nan abbiano diritto al pagamento posticipato ai

sensi di quanto disposto dalle Condizioni Tecniche Attuative sopra riportate e dalle disposizioni

tariffarie che ne fanno riferimento (Posta Raccomandata Smart e Assicurata Smart).
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6.4 Nel caso di pagamento posticipato, lo stesso verra effettuato dall’Ente pagatore dietro
presentazione di fattura nei casi di cui al precedente art. 6.2. A tal fine Poste inviera entro i
primi giorni del mese successivo a quello di riferimento il riepilogo dei consumi all’ente
speditore che dovra fornire riscontro entro 20 giorni dal ricevimento detlo stesso il benestare
all'emissione della fattura. In assenza di tale benestare nei termini previsti, il riepilogo si
intendera accettato e Poste procedera all'emissione della fattura. Il pagamento avverra entro e
non oltre il mese successive a quello di fatturazione sul c.c.p. indicate da Poste all’atto di
richiesta del Servizio.

6.5 Nel caso di pagamento anticipato, il pagamento dovra avvenire tramite versamento
anticipato da effettuare sul conte corrente postale indicato da Poste all’atto della sottoscrizione
del contratto tramite bollettino postale, pestagiro o bonifico bancario. L'anticipo da
corrispondere dovra essere rapportato ai presumibile importo di spesa mensile, pari all'importo
medio degli ultimi 3 mesi antecedenti a quelio di presentazione della corrispondenza.

6.6 Ove il Cliente sia un soggetto obbligato allapplicazione del Cedice Contratti Pubblici
secondo quanto previsto dall’articolo 3 (Tracciabilita dei flussi finanziari) della legge 13 agosto
2010, n.136 *“Piano straordinaric contro le mafie”, il Cliente si avvarra per i pagamenti a
mezzo bonifico del c.c.p. indicato da Poste all‘atto della richiesta del Servizio secondo le
modalita di cui all’allegato A.

6.7 L'imposta di bollo sulle fatture o documenti equivalenti e su ogni altro documento di
addebitamento e/o accreditamento, ove dovuta, & a carico del cliente nella misura pro-
tempore vigente, salvo quanto disposto dait’art. 8 del D.p.r. 26 ottobre 1972, n. 642.

ART. 7 - RECLAMI

7.1 Il Cliente o un soggetto delegato pud presentare reclamo con le modalita e nei termini
indicati nella Carta del servizio pubblico postale.

7.2 Poste provvedera a riscontrare il reclamo entro 45 giorni solari a decorrere dalla data di
ricevimento dello stesso. Per gli invii a firma, il reclamo va corredato della ricevuta / distinta di
accettazione {ove dispanibile, in formato elettronico),

7.3 Qualora non avesse ricevuto alcuna risposta entro il termine di cui sopra, ovvero il reclamo
non abbia avuto esito ritenuto soddisfacente, il Cliente potra accedere alla procedura
conciliativa nei casi e secondo le modalita pubblicate sul sito Internet www, poste,it.

7.4 Qualora all’esito della procedura di cui al precedente capoverso il Cliente ritenga che la
stessa non abbia avuto esito soddisfacente, jo stesso potra rivolgersi all’Autorita di
Regolamentazione del settore postale, anche avvalendosi delle associazioni nazienali dei
consumatori e degli utenti.

ART. 8 - MODIFICHE ED INTEGRAZIONI

8.1 Eventuali modifiche alle condizioni economiche efo tecniche derivanti da provvedimenti
legislativi o amministrativi da parte dell’Autorita di Regolamentazione ovvero da atti discendenti
da provvedimenti da parte dell’Autorita di Regolamentazione saranno pubblicate da Poste
presso | propri centri di accettazione e sul sito www.poste.it. e saranno:

a) automaticamente recepite nel presente Contratto a decorrere dalla data indicata nei
provvedimenti stessi, ove risultino direttamente applicabili,

b) negli altri casi, con particolare riferimento alle variazioni definite da Poste ai sensi della
Delibera 728/13/CONS, saranno applicate dopo 30 gg dalla suddetta pubblicazione nei centri di
accettazione e via web.

8.2 In tal caso In tal caso, il Cliente potra recedere dai Servizi con comunicazione da inviarsi a
Poste a mezzo di lettera raccomandata AR entro il termine dei 30 giorni sopra riportato. Resta
inteso che l'utilizzo del Servizio da parte del Cliente, decorso tale termine comporta, comunque,
il consenso del Cliente in ordine aall'§ppli$cazione delle nuove condizioni contrattuali
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SEZIONE SECONDA

ART. 9 - EFFICACIA E RECESSO

9.1 Ai fini del perfezionamente del Contratto, Cliente dovrd restituire a Poste debitamente
sottoscritta I'Accettazione della relativa Proposta contrattuale, approvando altresi le clausole
vessatorie di cui al successivo art. 14,

9.2 1l Contratto e efficace dalla data di attivazione del Servizio. Per tale data si intende guella
del rilascio del numero di conto contrattuale attribuita separatamente da parte di Poste
italiane al Cliente a seguito de! ricevimento del Scheda Cliente del Servizio debitamente
sottoscritto dal Cliente stesso.

9.3 1l Servizio sara erogato per il periodo indicato nel Scheda Ciiente, Ove non fosse riportato
alcunché il Servizio si intende erogatc per 12 mesi decorrente dalla data di attivazione del
Servizio e sara rinnovato tacitamente di annc in anno, salvo disdetta di una delle parti, da
comunicarsi con almeneo 30 giorni di anticipo agli indirizzi indicati nel Scheda Cliente.

9.4 Ove il Cliente sia una Pubblica Amministrazione il contratto, non rinnovandosi tacitamente,
cessera di produrre effetto a! termine dei 12 mesi.

9.5 1l Cliente potra recedere dal presente contratto in ogni momento previa comunicazione
scritta da inviarsi a Poste a mezzo raccomandata A/R, restando inteso che il recesso sara
efficace decorsi 30 (trenta) giorni dalla data di ricezione della relativa comunicazione.

ART, 10 - RISOLUZIONE

10.1 Senza pregiudizio di quanto stabilito da altre pattuizioni del presente contratto, Poste
potra risolvere il presente contratto tramite comunicazione scritta da inviarsi al Cliente a
mezzo raccomandata A/R, con effetto dalla data di ricezione della stessa, in ogni caso di
inadempimento di quest’ultimo ad una o piu delle obbligazioni previste a suo carico, sempre
che il Cliente non abbia posto rimedio al proprio inadempimento entro 20 giorni dalla richiesta
di Poste, a mezzo raccomandata A/R, contenente tutti i particolari dellinadempimento e la
richiesta di rimediare ad esso.

ART. 11 - FORO COMPETENTE

12.1 Per tutte le controversie derivanti dalVesecuzione ed interpretazione del Contratto &
competente il Foro di Roma fatta eccezione per il foro inderogabile della PA ai sensi di quanto
previste dall’art, 25 ¢.p.c.

ART. 12 - RISERVATEZZA

12.1 Ciascuna delle Parti riconosce che tutte le informazioni relative ail’altra Parte, alla sua
organizzazione aziendale, aila sua attivita, ai suoi clienti, alle modalita di svolgimento delia sua
attivita e, in genere, qualunque informazione di cui venga a conoscenza a causa o in occasione
del presente accordo (di seguito per brevita le “Informazioni”), hanno carattere strettamente
riservato e confidenziale e, conseguentemente, ciascuna delle Parti si impegna a non divulgarla
a terzi (incluse le societa appartenenti al Gruppo Poste), e a non utilizzarla per qualsiasi finalita
estranea afll'esecuzione dell’'accordo stesso, garantendo analoga riservatezza da parte dei
propri dipendenti, consulenti e/o collaboratori cui le Informazioni, per ragioni di impiego o
assistenza, siano state comunicate.

Di conseguenza, ciascuna delle Parti si impegna:

-ad adottare tutte le misure necessarie per non pregiudicare l[a riservatezza delle
Informazioni;

-a non divulgare, cedere, rivelare le Informazioni a terzi se non nel case in cui tale
divulgazione, cessione o rivelazione sia prevista per legge o richiesta da un ordine dell’Autorita
Giudiziaria,
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- a custodire con la massima cura le Informazioni, qualunque sia la forma in cui le stesse sono
riportate,

12.2 L'obbligo di riservatezza non opera in relazione a quelle Informazioni che, alla data di
sottoscrizione del presente accordo, sianc gia di dominio pubblico ovvero lo diventino in
seguito per cause estranee alla volonta della Parte tenuta all’obbligo di riservatezza.

ART.13 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

13.1 Nell'ambito dell’espletamento delle attivita di recapito oggetto delle presenti Condizioni
Generali, Poste si impegna a rispettare le disposizioni contenute nel D. Lgs. 22/07/1999 n. 261
e s.m.i.. In particolare Poste & tenuta ad assicurare il rispetto delle “esigenze essenziali” come
definite dall’art. 1, comma 2, lettera u) del D. Lgs. n. 261/99, con particolare riferimento “alla
riservatezza della corrispondenza” e “nei casi in cui sia giustificato, la protezione dei dati”, che
pud comprendere |la protezione dei dati personali, la riservatezza delle informazioni trasmesse
o conservate, in combinato disposto con Varticolo 11 relativo alla Tutela della riservatezza e
della sicurezza della rete,

13.2 Costituisce parte integrante delle presenti CGC I'Informativa privacy ai sensi del D. L.gs.
30.06.2003 n. 196 fornita da Poste Italiane S.p.A..

ART. 14 - COMUNICAZIONI

14.1 Qualsiasi comunicazione tra le Parti relativa al Contratto dovra essere inviata agli indirizzi
indicati nel Scheda Cliente,

14.2 1l Cliente é tenuto a comunicare a POSTE per iscritto ogni variazione dei propri dati
funzionali all'erogazione del Servizio.

14.3 Il Cliente & consapevole che tutte le comunicazioni inviate da POSTE all'ultimo indirizzo
reso noto dal Cliente si reputeranno da questi conosciute,

ART. 15 - DISPOSIZIONI FINALI

15.1 te Parti fin d’ora convengonc che, ai sensi e per gli effetti deli'art. 1419 del codice civile,
qualora una o piu clausole del Contratto dovessero risultare nulle in tutto o in parte, il
Contratto restera comunque valido per i} restante e le clausole nulle verranno sostituite, previo
accordo fra le Parti, con disposizioni pienamente valide ed efficaci, salvo che tali clausole nulle
abbiano carattere essenziale.

15.2 E facolta del Cliente cedere a terzi, anche a titolo gratuito, il contratto e/o ogni diritto ed
obbligo da esso derivante previo consenso scritto di Poste.

15.3 Poste ed il Cliente dichiarano espressamente di essere due contraenti indipendenti e,
pertanto, riconoscono che nessuna previsione del presente accordo sard tale da costituire,
ovvero potra essere interpretata, in modo tale da costituire un rapporto sociale ovvero di
agenzia, associazione in partecipazione o joint venture tra Poste ed il Cliente.

Pertanto, in nessun caso una Parte potrd agire 0 presentare se stessa, espressamente o
implicitamente, come mandataria dell’altra Parte o in alcun modo assumere o contrarre,
tentare di assumere o contrarre, alcuna obbligazione per conto o in nome dell‘altra Parte.

15.4 Costituiscono clausole vessatorie che il Cliente, all'atto dell’accettazione, deve
specificamente approvare ai sensi e per gli effetti degli art. 1341 e 1342 del Codice Civile, i
seguenti articoli del Contratto: 3.2 (Modalita, tempi di consegna e responsabilita di Poste), 7.1
(Reclami), 8.2 (Modifiche ed integrazioni), 10.1 {Risoluzione), 11 (Foro competente).

ART. 16 - ALLEGATI
Si aliegano:

Allegato A: Disposizioni relative al piano straordinario contro le mafie di cui alla legge 13 agosto
2010, n. 136 e s.m.i.”
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Allegato B: Informativa privacy per persone giuridiche e soggetti assimilabili ai sensi del D.
L.gs. 30.06.2003 n. 196 fornita da Poste Italiane S.p.A.” o in alternativa “Informativa privacy
per persone fisiche e soggetti assimilabili ai sensi del D. L.gs. 30.06.2003 n. 196 fornita da
Poste Italiane S.p.A.”

Allegato C: Presentazione degli invii in bolgetta presso I'UP

Allegato D: Richiesta integrativa presentazione invii in bolgetta CdC
Allegato E - Dichiarazione Pieghi di Libri a tariffa ridotta editoriale
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